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1. AMAC VE KAPSAM

Bu prosedirin amaci, Etik Kurulu’nun bagimsiz, tarafsiz ve etkin calismasini giivence altina alarak etik
sikayetlerin incelenmesi, arastiriimasi ve karara baglanmasi sireclerini standartlastirmaktir. Prosedir, kapsam
olarak Etik Kurulu tyelerinin gorev, yetki ve sorumluluklarini, kurulun toplanti sikhgini, karar alma yontemlerini
ve inceleme sireclerinin ylritiilmesine dair tiim isleyis adimlarini diizenler.

2. SORUMLULUK VE DAGITIM

Bu prosediiriin hazirlanmasindan ve uygulanmasinin takibinden i¢c Denetim Departmani, tiim ilgililere elektronik
duyuru ve dagitiminin yapilmasindan insan Kaynaklari Departmani sorumludur. Dokiimanin Sinpas Holding
istirak sirketlerinde uygulanmasindan tiim calisanlar ve yoneticiler sorumludur.

3. DAYANAK

Bu prosediir; 4857 sayili is Kanunu, 6098 sayili Tiirk Borclar Kanunu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu, 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu ile Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) ve
Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne dayanilarak hazirlanmstir.

4. KVKK VE GizLiLiK

Etik Kurul’a iletilecek bildirimler ile bu bildirimler ¢cercevesinde yiritilen inceleme ve sorusturma siireclerinde
islenen kisisel veriler, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, ilgili mevzuat ve Kisisel Verileri Koruma
Kurulu kararlarina uygun olarak islenecektir. Kisisel veriler; etik ihlallerin degerlendirilmesi, sorusturma
slreclerinin yuratilmesi, gerekli idari ve hukuki islemlerin tesis edilmesi amaclariyla ve hukuki sebeplerle sinirli
olup, ilgili kisilerin haklari konusunda gerekli bilgilendirmeler yapilacaktir.

5. TANIMLAR

Etik Hatti: Sinpas Holding ve Grup Sirketlerini ilgilendiren tim etik uygunsuzluklarin sirketin kurumsal web
sayfalari (izerinden i¢ Denetim Departmanina iletiimesini ve ilgili inceleme prosediirlerinin uygulanmasini
amaglayan bir bildirim aracidir.

Etik Kurulu: Calisanlarin ve yoneticilerin ahlaki ve etik ilkelere uygun davranmasini saglamak, kurum icinde etik
standartlarin belirlenmesi ve uyulmamasi durumunda gerekli uyari ve yaptirimlarini yapmakla yukimli bir
komisyondur.

Toplanti: Kurul Gyelerinin glindemdeki etik ihlal iddialarini incelemek, gériismek ve bu iddialar hakkinda nihai
kararlari almak lizere 6nceden belirlenen tarihte bir araya gelmesidir.

Sorusturma: Kurum kurallarina aykiri olan eylem ve davranislarin tespit edilmesi lizerine calisanlar veya
yoneticiler tarafindan konu Etik Kurulu’na aktarilir. Tespit edilen durum sonucunda sireci anlamak ve gereken
islemleri uygulamak lzere yapilan tiim islemlerin batinGdur.

Savunma: Tespit edilen bir durumun taraflarindan bilgi almak (izere, olaya konu olan ¢alisanlarin kendilerini
anlatmalari icin durumu yazili olarak beyan etmelerini talep eden resmi bir yazidir.

Karar: Tespit edilen olay ile ilgili olarak Etik Kurulu toplantisi sonucunda, Etik Kurulu Bagkani ve lyelerinin imza
altina aldigi karar belgesidir.

Hazirlayan: i¢ Denetim Departmani Onaylayan: Yénetim Kurulu Baskani
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6. UYGULAMA

6.1. Gorevi

Etik Kurulu, blinyesinde calisan personelin Sinpas Grubu’nun ilke ve kurallar bitiinine bagh olarak hareket
etmesini saglamayi amaclamaktadir. Etik kurulu bu amacla, kurum kiltiiriintn saglanmasi ve gelistiriimesine
yonelik faaliyetler diizenler ve uygular, etik ilkelerinin ihlalini arastirir ve 6nlenmesine dair yaptirim kararlari
alir.

6.2. Uye Segimi

Uyeler basvuran ve énerilen adaylar icerisinden, sirketin Yonetim Kurulu lyeleri tarafindan segilirler. Secim
siireci i¢ Denetim Direktérii tarafindan yiritir. ic Denetim Direktérii, Yonetim Kurulu Baskani’nin aksi karari
olmamasi durumunda Etik Kurulunun sirekli Gyesidir.

6.3. Uye Sayisi

Etik Kurulu 5 Asil, 3 Yedek Uyeden olusur. Etik Kurulu kendi icinde bir baskan ve baskan yardimcisi secer. Kurul
tyeleri arasinda Hukuk Musaviri, insan Kaynaklari Miidiirii ve Personel (Ozliik isleri) Mudirinin de
bulunmasi, zorunlu olmamakla birlikte tavsiye edilmektedir. Kurul icinden bir kisi duyurularin yapilmasi,
toplanti tutanaklari ve sair evrakin hazirlanmasindan sorumlu Etik Kurulu Sekretaryasi olarak atanir.

6.4. Gorev Siiresi

Etik Kurulu Gyelerinin gérev siireleri 2 senedir. iki senenin sonunda mevcut liyeler yeniden segilebilir. Kurul
Uye eksigi olusmasi durumunda yedek liyelerden takviye yapilabilir. Etik Kurulu’nun asil ve yedek Gyelerinin
gorevden alinmasi/atanmasi, yonetim kurulunun tasarrufundadir.

6.5. Toplantilar

Etik Kurulu senede iki kere, ocak ve haziran ayi son haftasi icerisinde olagan olarak toplanir. Toplanti ¢cagrilari
bir hafta dncesinden Etik Kurulu sekretaryasi tarafindan yapilir. Toplantilarin Baskanligini Etik Kurulu Baskani
yapar, Baskan’in toplantida hazir bulunmamasi durumunda Baskan Yardimcisi toplanti baskanligini tstlenir.
Toplantiigin Etik Kurul’'un salt cogunlugunun (asgari 3 asil Gye) hazir olmasi yeterlidir.

Toplanti Gindemi, Etik Kurulu Baskani’nin talebi ile Etik Kurulu Sekretaryasi tarafindan toplanti ilani ile
yayinlanir. Uyelerin talepleri ile giindeme eklemeler yapilabilir. Olagandisi toplantilar, etik kurulunun
herhangi bir asil liyesinin ¢agrisina miteakip 1 hafta icerisinde toplanmak durumundadir. Glindem c¢agriy!
yapan asil liyenin talebi ile Etik Kurulu sekretaryasi tarafindan toplanti tarihinden 2 giin dnce yayinlanir.

6.6. Basvurular

Etik Kurulu’nun ¢alisma alani, ¢alisanlarin dahil oldugu zimmet, yolsuzluk, dolandiricilik, suistimal ve benzeri
eylemler, kurumsal is ilkeleri, davranis kurallari, ayrimcilik, mobbing, fiziksel veya psikolojik saldiri,
korkutma/tehdit, taciz, etik olmayan iliskiler, cikar catismasi, vb. konulari kapsar.

Calisanlar Etik Kurulu’na gerek etik kurallariile ilgili ihlal ve beyanlar, gerek etik uygulamalari ile ilgili 6neriler,
gerekse fikir/onay alma konusunda basvurabilir. Sinpas Grubu ile ilgili olmak kaydiyla sirket disindan lgtincu
sahislar da etik kurallarin ihlali hakkinda Etik Kurulu’na basvurabilirler. Basvurular sirketin Etik Hatti web
sayfasi izerinden, e-posta ile, sdzIlii ya da yazili olarak i¢ Denetim departmanina yapilabilir. S6zIi yapilan
basvurularin Etik Kurulu’nun gerekli gormesi durumunda yazil olarak yapilmasi talep edilebilir.

Hazirlayan: i¢ Denetim Departmani Onaylayan: Yénetim Kurulu Baskani
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Etik Kurulu’na yapilan basvurular 6ncelikle kurul tarafindan 6n degerlendirmeye alinmalidir. Basvurunun asil
olarak degerlendirilip degerlendiriimemesi kurulun kararina baglidir. Yapilan basvurular asli olarak
degerlendirilse de degerlendirilmese de arsivlenir. Asli olarak degerlendirilmeyen basvurularla ilgili olarak her
kosulda gerekge belirtilmeli ve arsivienmelidir.

Asli olarak degerlendirilmesine karar verilen basvurularla ilgili olarak, gerceklestirilecek sorusturma icin Etik
Kurulu, kurul baskani dnderliginde bir gorev dagilimi yapar. Bu gorev dagihminda, Etik Kurulu Gyelerine, sirket
icinden veya disindan uzmanlarin destegine basvurulabilir. Herhangi bir Sinpas Grubu personelinden, Etik
Kurulu’nun bir konuyu arastirma amaciyla bilgi alma talebinde bulunmasi halinde, ilgili personel kurula dogru
beyanda bulunmak zorundadir. Arastirilmasi icin bir uzmana basvurulmasi durumunda ilgililere gizlilik
anlasmasi imzalatilir ve ihlalin yaptirimlari belirlenir.

Etik Kurulu sorusturmanin devamina yonelik, yapilan gorev dagilimini da iceren bir aksiyon plani belirler ve
bu aksiyon plani dahilinde hareket eder. Aksiyon plani sirket kalite yonetmeliklerinde belirtilen formatta
diizenlenmelidir. Aksiyon planinin takibini Etik Kurulu baskani ve i¢c Denetim DirektérlGgi birlikte Gstlenirler.
Gergek zamanli olarak giincellenen aksiyon plani, degerlendirme sonucunda karar ve diger evrakla birlikte
Etik Kurulu arsivinde arsivlenir. Etik Kurulu, kararlarini konunun ilk gorisildigi toplantidan itibaren 3 ay
icerisinde almahdir.

Etik Kurulu ancak, hakkinda degerlendirme yapilan personelin yazili savunmasinin alinmasi sonrasinda
yaptirima basvurma karari alabilir. S6z konusu personelin yazili savunmasini, talep edildigi tarihten itibaren 3
glin icerisinde vermesi sarttir. Ancak belirtilen zaman icerisinde savunmasini yapmayan personel savunma
hakkindan vazgeg¢mis sayilir. Bu durum ilgili departman ydneticisi ve 2 adet kurul Uyesi gozetiminde
diizenlenecek tutanakla tespit edilir.

Etik Kurulu yapacagi degerlendirmelerde, miilakat, bilisim teknolojileri ve/veya sahitlige basvurabilir. Yapilan
degerlendirmelerde 3 kisinin ayni yonde sahitligi, etik kurulunun inisiyatifinde olmak lzere gercek olarak
kabul edilebilir.

6.7. Gegici Tedbir

Hakkinda disiplin sorusturmasi siirdiirilen ¢alisanin Etki Kurulu Baskani tarafindan ise devaminda sakinca
gorilurse, galisan sorusturma siiresince gegici olarak gérevinden uzaklastirilmak suretiyle isten el gektirilir.
isten el cektirme ilgili bolim yoneticisi / amiri tarafindan uygulanir. isten el cektirme siiresince ¢alisanin temel
Ucreti 6denir, ancak zam, prim ve terfi haklari verilmez. Bu haklara iliskin uygulama karara bagh olarak
gerceklestirilir. Sorusturma sonunda yaptirim uygulanmazsa tedbir slresince verilmemis olan tiim haklar
eksiksiz olarak uygulanir.

6.8. Kararlar

Kurul, kararlari tiyelerinin oy cokluguyla ve yazili olarak alir. Kurul baskani talep ederse, oylamalar gizli olarak
yapilabilir. Oylama yapilmadan once, etik arsivinde benzer durumlarin arastiriimasi, benzer durumlarda
verilen kararlar ve sebeplerinin gézden gegirilmesi sarttir. Bu arsiv ¢alismasi Etik Kurulu baskaninin gorev
verecegi bir Gye tarafindan yapilacaktir.

Hazirlayan: i¢ Denetim Departmani Onaylayan: Yénetim Kurulu Baskani
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6.9.

Yaptirimlar

Etik Kurulu, personelin hizmet sézlesmesi, is Kanunu ve ilgili mevzuat cercevesinde lizerine diisen edim ve

yukamlalukleri, taahhitleri, isveren tarafindan yayinlanmis genelge ve yonetmelikleri, dizenlenmis kurallari

ihlal etmesi durumunda personele 4857 Sayili Kanun’un isverene tanimis oldugu yasal yaptirimlari

uygulayabilir. Bu ¢ercevede;

6.9.1. Derhal Fesih

Etik Kurulu, personelin is sd6zlesmesini asagidaki sartlarda derhal feshedebilir:

a.

is s6zlesmesi yapildigi sirada bu sézlesmenin esasli noktalarindan biri icin gerekli vasiflar veya sartlar
kendisinde bulunmadigi halde bunlarin kendisinde bulundugunu ileri stirerek yahut gercege uygun
olmayan bilgiler veya sozler séyleyerek iscinin isvereni yaniltmasi.

iscinin, isveren yahut bunlarin aile iyelerinden birinin seref ve namusuna dokunacak sdzler sarfetmesi
veya davranislarda bulunmasi yahut isveren hakkinda seref ve haysiyet kirici asilsiz ihbar ve isnatlarda
bulunmasi.

iscinin isverenin baska bir iscisine tacizde bulunmasi.

. Iscinin isverene yahut onun ailesi tiyelerinden birine yahut isverenin baska iscisine satasmasi, isyerine

sarhos yahut uyusturucu madde almis olarak gelmesi ya da isyerinde bu maddeleri kullanmasi.

iscinin isverenin giivenini kétiiye kullanmak, hirsizlik yapmak, isverenin meslek sirlarini ortaya atmak
gibi dogruluk ve bagliliga uymayan davranislarda bulunmasi.

iscinin isyerinde, yedi giinden fazla hapisle cezalandirilan ve cezasi ertelenmeyen bir sug islemesi.

. lscinin isverenden izin almaksizin veya hakli bir sebebe dayanmaksizin ardi ardina iki is giinii veya bir

ay icinde iki defa herhangi bir tatil gliniinden sonraki is glini yahut bir ayda (¢ is glinii isine devam
etmemesi.

. Iscinin yapmakla édevli bulundugu gérevleri kendisine hatirlatildigi halde yapmamakta israr etmesi.

iscinin kendi istegi veya savsamasi yiiziinden isin giivenligini tehlikeye diisiirmesi, isyerinin mali olan
veya mali olmayip da eli altinda bulunan makineleri, tesisati veya baska esya ve maddeleri otuz glinliik
Ucretinin tutariyla 6deyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratmasi.

iscinin gbzaltina alinmasi veya tutuklanmasi halinde devamsizligin, is Kanunu’nun 17nci maddesindeki
bildirim sirelerini (6 aya kadar stiren calismalarda 2 hafta, 6 aydan 1,5 yila kadar slren ¢alismalarda 4
hafta, 1,5 yildan 3 yila kadar sliren ¢alismalarda 6 hafta, 3 yildan uzun siiren ¢alismalarda 8 hafta)

asmasi.

k. iscinin 1 is yili icerisinde iki defa ihtar almis olmasi.

I. iscinin is sdzlesmesi, isveren tarafindan yayinlanmis, genelge, yonetmelik, kurallara aykir davranmasi.
Sozlesmenin derhal feshini gerektiren yukarida sayili durumlarda isciye kidem, ihbar vs. tazminat
6denemez.

Hazirlayan: i¢ Denetim Departmani Onaylayan: Yénetim Kurulu Baskani
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6.9.2. Gegerli Nedenle Fesih

Personelin tutum ve davranislarinin yukaridaki maddede sayili agir dereceli ihlaller disinda ve
tamamen etik kurulunun takdirine bagh olarak personelin eylemin agirligi, siddeti, niteligi dikkate
alinarak Etik Kurulu tarafindan sézlesmenin derhal feshi yerine, s6z konusu gecerli nedene bagli
olarak personelin is akdi feshedilebilir. Sinirli olmamak kaydi ile 6rnek vermek gerekirse iscinin ise
yatkin olmamasi, uyum, 6grenme ve kendini yetistirme konusunda yetersiz olmasi, verim azlig1 ve
disukluga, ise gec gelme, amirleri, is arkadaslari ile ciddi gegimsizlik gostermek, tartismalar yapmak,
uyumsuzluk yaratmak vs. is akdinin gecerli nedenlerle feshi icin sayilabilecek durumlardir.

6.9.3. ihtar Verilmesi

Personelin yukarida sayilanlar derecesinde agir olmamakla birlikte hizmet sézlesmesi, is Kanunu, ilgili
mevzuat, yapilan isin niteligi, sirket tarafindan yayinlanmis genelge, kural ve yonetmeliklere uygun
olmayan davraniglari Etik Kurulu tarafindan degerlendirilir. S6z konusu ihlalin s6zlesmenin derhal
feshi ya da gecerli nedenle feshi gibi agir sonuglar doguracak nitelikte olmadigl yéniinde bir kanaat
olusmasi durumunda, Etik Kurulu personele davranislari nedeni ile ihtar verebilir. Bir is yili iginde iki
kez ihtar alan personelin is akdi derhal feshedilebilecegi gibi, isveren dilerse ihbar énceligine uymak
kaydi ile de hizmet s6zlesmesini feshedebilir.

Etik Kurulu’'nun varligi ve yukarida sayil maddelerde belirtilen yaptirimlari uygulayabiliyor olmasi,
isverenin hizmet s6zlesmesini Etik Kurulu disinda dogrudan feshetmesi ya da bu konuda s6ézlesme ve
yasalardan dogan haklarini kullanmasina engel olmadigi gibi, is¢i bu sekilde tasarrufta bulunan
isverene Etik Kurulu tarafindan suirecin yuritilmesi, yaptirimlarin belirlenmesi ve/veya karar alinmasi
gerektigi yoniinde bir talepte bulunamaz.

6.10. Cikar Catismasi ve Cekilme

Etik Kurulu Gyeleri; inceleme ve degerlendirme konusu olayla ilgili olarak tarafsizliklarini etkileyebilecek
herhangi bir ¢ikar ¢atismasinin bulunmasi halinde durumu derhal Etik Kurulu Baskani’na bildirmekle
yikimladr.

6.11. Arsivleme

Etik Kurulu’nun personelle ilgili aldig1 kararlar ve basvurularin bir kopyasi personel dosyasinda arsivlenir.
Bunun yaninda, Etik Kurulu ile ilgili tim dosyalar ayr bir etik arsivinde 6zel olarak arsivlenir ve yil bazinda
analiz edilir. Yapilan analizler Yonetim Kurulu Baskani’na raporlanir.

6.12. Gizlilik

Etik Kurulu’na yapilan tim basvurular, calisanlar hakkinda kurulun yaptigi degerlendirmelerin igerigi,
degerlendirme esnasinda basvurulan sahislarin kimlikleri tamamen gizli tutulacak ve kurul disinda higbir
calisanla paylasiimayacaktir. Etik Kurulu Gyeleri segilmelerinin ardindan bir gizlilik s6zlesmesi imzalayarak,
gerek Etik Kurulu tyeligi gorevlerini stirdlrirken gerekse gorevlerinin bitimi sonrasinda devam edecek sekilde
gizliligi koruyacaklardir.

Etik basvurulara iliskin kimlik, iletisim, gorev bilgileri, savunmalar ve sorusturma kayitlari, Kisisel Verileri
Koruma Kanunu’nun (KVKK) ilgili maddelerine dayanilarak islenir. Etik Kurulu tarafindan islenen kisisel veriler,
isleme amacinin ortadan kalkmasi, ilgili mevzuatta 6ngérilen saklama siirelerinin sona ermesi ile resen veya
ilgili kisinin talebi Gizerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Hazirlayan: i¢ Denetim Departmani Onaylayan: Yénetim Kurulu Baskani
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KVKK tarafindan yayinlanan Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasina gore; etik basvuru dosyalari 10 yil, asilsiz
basvurular: 2-3 yil, disiplin cezasi doguran dosyalar is iliskisinin sona ermesinden itibaren 10 yil slreyle
saklanir ve ardindan imha edilir.

Etik Kurulu arsivlerinin her daim gizli kalmasi, arsiviemeden sorumlu olacak insan Kaynaklari midirlugi
tarafindan giivence altindadir. Arsiviemeden sorumlu personel Etik Kurulu’nun imzaladigi gizlilik s6zlesmesini
aynen imzalar.

7. YURURLUK

Bu prosedir yayimlandigi tarihten itibaren gecerlidir. Sinpas Holding gerektiginde prosediri kismen ve/veya
tamamen degistirebilir veya yirirlikten kaldirabilir. Prosediirii onaylama, tamamen veya kismen yirirlikten
kaldirma yetkisi Yonetim Kurulu’na aittir.

Hazirlayan: i¢ Denetim Departmani Onaylayan: Yénetim Kurulu Baskani
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